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Motesplats Funktionshinder
— en motesplats for medarbetare
och chefer

Métesplats Funktionshinder ar till for
oss som arbetar inom verksamhet
Funktionshinder. Det ar ocksa vi

2 e g ) s
som star for innehallet under dagen. . :

. . . Vilkommen till
Syftet ar att vi ska lara av varandra, Métesplats
inspireras till nytt tinkande och nya |_' ¥ Funktionshinder!

perspektiv inom vara verksamheter : Goteborg 6 och 7 2pril 2022
och starka yrkesrollen.

Seminarier och
workshoppar fér dig som

arbetarinom verksamhet
Funktionshinder

Motesplatsen skulle ursprungligen agt rum
for tva ar sedan men pandemin kom emel-
lan. Ett nytt datum bestimdes men dven
den gangen satte pandemin stopp. Men s&
dntligen! Nistan 500 deltagare samlades
6—7 april 2022 pa Radisson BLU Scandina-
via i Goteborg for att inspireras och ldra av
varandra.

—

Moderatorer under dagarna var tre representanter fran Natverket for chefer inom funktionshinderomradet i Géteborgsregionen:
Petra Runevik, Partille; Angelica Bron, Lerum och Camilla Hesselroth, Goteborg.
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Att ga ifran en asikt
till att fa en insikt

Egon Rommedahl, teolog, legitimerad
psykoterapeut och handledare

Hur ska vi fa till samtal som leder till nya tankar
och insikter som leder till att vi ser nagot vi inte
har sett innan? Har kommer tre ord som hjalper
oss att ga fran asikt till insikt:

Kritiskt tinkande handlar om att jag vill veta,
forsta och begripa. Det dr att vara hungrig pa

att vilja lara och det ar viktigare 4n att tro sig
vara lard. Ju mer vi far in det i en arbetsgrupp —
desto mer levande blir gruppen.

Nir jag moter en ménniska for forsta gdngen
skapar jag en bild av det jag tror att jag ser men
den bilden berittar mer om mina férdomar
an om ménniskan som str framfor mig. Om
jag inte ar beredd att ifragasatta min bild av
dig kommer jag att méta dig fordomsfullt. En
arbetsgrupp som ar fragande och larande blir
levande och intressant att tillhora.

Nyfiken. Nyfikna minniskor lever ett intres-
santare liv 4n de som tror sig veta allt. Utan
nyfikenhet tvarstannar utvecklingen. Samtidigt
gor nyfikna bort sig forr eller senare. En arbets-
grupp i utveckling méste tolerera att allt inte
blir helt hundra och tillata att det ibland blir lite
provande.

Vi behdver hitta sammanhang i vara arbeten
dir vi tar oss tid att ténka, forsta, begripa och se
lite mer. Att testa en tanke pa sina arbetskamra-
ter ger god utveckling.

Reflektion. Det gar inte att mota en annan
mainniska utan att gora nagot med henne. Vill
jag veta vad jag gor eller dr jag ndjd med det
jag tror? Att ga fran att vara omedveten till att
bli medveten kraver reflektion. Med reflektion

kan jag bli mer medveten och f& mojlighet att
utvecklas och ga fran asikt till insikt.

Nir jag moter nagot som jag inte riktigt
kanner igen kan det tvinga mig att tinka tankar
jag inte tankt innan. Om jag far lana dina 6gon
kommer jag se andra saker dn jag har sett innan.
Nér vi moter manniskor som vi upplever som
knepiga eller svara har vi for lite kunskap. Min
overtygelse ar att om vi ska mota ndgon pa ett
bra sitt maste vi ha lite insikt i vem den perso-
nen ar.

Hur jag moéter andra bygger i hog utstrackning
pa hur jag har det sjilv. Mitt sitt att se pa dig
bottnar i hur jag ser mig sjalv. Oro i mitt inre
stokar till det i motet med andra. Etik hor ihop
med hur jag ser pa mig sjialv. Min sjalvbild avgor
i hog utstrackning hur jag moter andra. Hur vi
samtalar om andra berattar ocksé alltid nagot
om oss sjilva, om vi till exempel pratar skit om
andra.

Att se pa dig sa som du vill bli sedd

Empati bygger pa sjédlvkdnnedom. Du kommer
aldrig ldra kinna nagon bittre dn dig sjilv. Lika
mycket som du kan ldra kdnna andra, kan du
lara kdnna dig sjilv. Empati ir att jag ska se pa
dig s& som du vill bli sedd. Darfor behover jag ta
reda pa hur du vill bli betraktad. Det tar tid och
jag maste veta nagot om dig. Det handlar om att
forsoka hitta vad det finns for ndgot som gor att
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du beter dig som du gor eller beméter mig som
du gor.

Vi behover ta ansvar for vad vi vet och kan
beldgga med fakta och vad vi har asikter om. Vi
far ha asikter men vi ska inte prata om dem som
om de vore fakta. Nér vi jobbar med méanniskor
ar det viktigt att skilja pa vad vi vet och vad som
ar var asikt.

Alla manniskor ar under konstruktion

Alla manniskor ar under konstruktion och ingen
manniska ar fardig. Vi utvecklas och gar vidare.
Att bli medveten om att jag kan péverka hur jag
kan utvecklas ar att ta ansvar. Darfor ar det fel
att frdga vem du &r utan fraga istéllet vem du vill
bli. Fraga inte arbetsgruppen vilka de &r utan
vilka de vill bli!

Ju mer jag skyller ifrén mig, desto mer makt-
16s blir jag. Arbetsgrupper som skyller pé chefen
eller politikerna blir apatiska och maktlésa for
da ger de andra makten att ratta till. En arbets-
grupp som tar ansvar jobbar efter de forutsitt-
ningar som finns for att skapa en si bra situa-
tion som majligt.

Forstaelse — en nyckel till battre
bemdtande

Lar vi kdnna en person ar det liattare att bemota
honom eller henne pa ett bra sitt. Om jag ska
forsta dig behover jag hora lite av din livsbe-
rattelse och regelbundet stilla fragor. Att jobba
personcentrerat handlar for mig om att fa en be-
rittelse om en minniska som gor att jag forstar
varfor den har personen gor det den gor. Forstar
jag dig ar det lattare att bemota dig och begriper
jag dig far jag nycklar till att hjilpa, forsté och
komma vidare. Forstielsen for den andre ar

g
o

nyckeln. Livsberittelsen kan vara nyckeln till
hur livet har varit innan. Du blir nagon du vill
vara och jag blir den jag vill vara.

Nir vi pratar om etik i arbetsgrupper hand-
lar det mycket om kultur. Kultur &r en social
konstruktion. Blir vi medvetna om den kultur vi
har kan vi jobba med den men om vi inte fattar
far vi knepiga relationer och blir ndgot vi inte
vill vara.

Social feedback styr kulturen

Social feedback styr mycket av hur kulturen ut-
vecklas och den utvecklas mycket genom mimik
och kroppssprak. Folk nickar, ler och hummar.
Vi styrs mer av social feedback dn mentala idéer
om saker och ting! En grupp som far syn pa sin
sociala feedback kan férandra sin kultur.

Hur manga av brukarna har visat er att de
aricentrum?

Nar vi pratar om etik kommer vi forr eller se-
nare in pa varderingar. Det &r otroligt svart att
leva efter sina viarderingar och darfér behéver

vi tid att reflektera. Vi har brukaren i centrum
men en moralfrdga: Hur ménga av brukarna har
visat er att de dr i centrum? Hur manga av era
brukare vaknade idag och kénde att det 4r en
meningsfull dag och vad tankte de pa d&? Hur
kan vi utveckla vért arbete si att fler vaknar upp
och tinker att idag dr en meningsfull dag? Ofta
handlar det om ritt personal snarare an vilka
aktiviteter som stér pa schemat. Det handlar om
attityder och hur vara 6gon méter den andre.

Vi kan prata etik hur mycket som helst men det
ar ett hantverk att méta den andre sa att den
kommer till sin ritt.

FILMTIPS!

Fran idiot till medborgare
- 100 ar av omsorg om de
utvecklingsstorda

=
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Fran idiot till medborgare 2
- sa blev livet efter

institutionseran


https://www.youtube.com/watch?v=I29x8QwL4NQ
https://www.youtube.com/watch?v=I29x8QwL4NQ
https://www.youtube.com/watch?v=I29x8QwL4NQ
https://www.youtube.com/watch?v=DTravOuhXc4
https://www.youtube.com/watch?v=DTravOuhXc4
https://www.youtube.com/watch?v=DTravOuhXc4
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Internutbildning Alingsas — en utbildning
i pedagogiskt forhallningssatt

Peter Jonsson och Malin Karlsson, metodutvecklare LSS, Alingsas kommun

I Alingsas har man genomfort en utbildnings-
satsning for all personal inom verksamhets-
omréadet LSS. Utbildningen har tagits fram
av metodutvecklarna och det &r ocksa de som
héller i utbildningen.

—Tidigare fanns ingen tydlighet om vilken
pedagogisk plattform vi utgar ifran nar vi ser ett
visst beteende eller en viss situationen. Persona-
len gjorde nog pa olika sitt, beréttade Peter.

Fyra ledstjarnor
En arbetsgrupp fick darfor i uppdrag att ta fram
ett pedagogiskt forhallningssatt. Inspiration
hamtades fran foreldsare som kommunen anli-
tat tidigare, Socialstyrelsens rekommendationer
med mera. Forhallningssattet bestar av fyra led-
stjarnor som tar sikte pa att brukaren ska vara
huvudperson i sitt liv. De fyra ledstjarnorna ar:

» Ménniskor uppfor sig om de kan

« Beteendet ar bara toppen pé ett isberg

« Vi kompenserar for funktionsnedséttning

« Delaktighet och inflytande

Peter Jonsson och Malin Karlsson.

Metodutvecklarna fick i uppdrag att med ut-
gangspunkt i det pedagogiska forhallningssittet
ta fram en avdelningsévergripande internut-
bildning. Syftet 4r att i egen regi sékerstilla att
de cirka 500 medarbetarna far de redskap de
behover for att jobba i enlighet med det pedago-
giska forhallningsséttet.

Obligatorisk utbildning

Utbildningen ir obligatorisk for medarbetare
inom LSS (ej administrativ personal) och en-
hetschefer. Den bestar av féljande delar:

1. Lagstiftning, social dokumentation och Lex
Sarah.

2. Historik (hur har det sett ut for malgruppen
genom historien), begrepp, kommunikation
och kognition (for att kunna kompensera
for funktionsnedséttningar méste vi kart-
lagga och forsta och lara oss anpassningar).

3. Stress, energi och belastningsfaktorer.

4 Begriplighet, hanterbarhet och meningsfull-
het.

5. Lagaffektivt forhallningssatt och professio-
nellt bemotande.

Forts. >
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Olika upplagg
De olika delarna av utbildningen genomfors pa
lite olika satt:

Del 1 Pedagogisk konferens i anslutning till
APT.

Del 2 Foreldsning for ndstan 100 personer/
tillfalle.

Del 3—5 Seminarier med cirka 20—25 deltaga-
re/tillfalle med mgjlighet till reflektion, fallbe-
skrivningar m.m.

Det finns &ven ett uppfoljningsmaterial som
man kan jobba vidare med ute i verksamheter-
na.

—Del 1 och 2 finns numera som webbutbild-
ning. En utmaning &r att utbildningen ar svar
att uppdatera for den gors langt ifrdn verksam-
heten, s& dar har vi ett utvecklingsomrade, siger
Peter.

Komprimerad version fér vikarier
Utbildningstillfillen for ny personal erbjuds 16-
pande. Det finns dven en komprimerad version
av utbildningen for vikarier som &r fyra timmar
l&ng. Den genomfors i juni varje méanad for nya
vikarier.

FILMTIPS!

Utvirderingen visar att utbildningen ger
manga insikter.

—Utmaningen framat ar att halla kunskaperna
levande i verksamheterna, pd verksamhetsmo-
ten, APT och pedagogisk konferens. Oversikts-
bilden 6ver det pedagogiska forhéllningssittet
sitter pa anslagstavlor 6verallt, berédttar Malin.

Det personliga engagemanget

Hon beskriver en implementeringsmodell for att
forverkliga det pedagogiska forhéllningssattet
som tar fasta pa att det personliga engagemang-
et okar over tid.

—Det &r en resa som varje verksamhet och in-
divid behover gora. Genom att vi har anammat
detta forhallningssatt och for att det ska fa faste
ute i grupperna maste vi fa in mer kunskap om
kognition i verksamheterna. Att all personal ska
dit &r en resa.

Cheferna har ocksa tagit in det pedagogiska
forhallningssittet i 1one- och utvecklingssamtal.

Boendestodsfilmen - en film om energj, stress och om boendestdd till personer med
autismspektrumdiagnoser. Filmen har tagits fram av Autism och Aspergerférbundet.

Lagaffektiva filmcirkeln - en filmcirkel i 8 delar av psykolog Stefan Bostrom.
Filmcirkeln finns pa hans blogg, www.psykologiskt.net



https://www.youtube.com/watch?v=61WuQd4Gt8w
http://www.psykologiskt.net/
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Teknikmentorer — ett steg mot full
delaktighet for brukare

Teknikmentorerna Per-Anders Karlsson, Zoltan Litavszky och Ulrica Selenius samt
André Andersson, daglig verksamhet, Sydvast och Nordost, Funktionsstéd Goteborg

Vill man jobba med inkludering erbjuder tekni-
ken stora majligheter.

— Alla kan vara med! Tekniken ir jattebra, sa
Per-Anders.

Teknikmentorer inom daglig verksamhet &r
brukare som har bade kunskap om och intresse
for valfardstekniska l6sningar. Det dr en
projektidé som kom till hsten 2020 och som ar
under utveckling.

Sjalvfortroende och meningsfullhet
Resultatet sd hir langt visar att brukare genom
att bli teknikmentorer kan se fler mdjligheter att
komma ut pé den reguljdra arbetsmarknaden.
De uttrycker att de har fatt battre sjalvfortroen-
de och kinner storre meningsfullhet i sitt arbete
genom att deras kompetens och synpunkter tas
tillvara.

—Det finns manga stereotyper kopplade till
funktionsnedsittningar men jag vill inte bli
bemott pa grund av min funktionsnedséttning
utan pa grund av den jag ar och vad jag kan, sa
Ulrica.

Zoltan Litavszky, Per-Anders Karlsson, André Andersson och Ulrica Selenius. Foto: Lars Printzén.

Vad personalen kan

— eller vad brukarna vill

André beskrev att bakgrunden till idén om
teknikmentorer bland annat handlar om att
digitaliseringsarbetet i verksamheterna riske-
rar att styras av vad personalen kan, inte vad
brukarna vill.

—Ur det foddes idén att testa teknikmentor-
skap. Vi kunde se att personalens kompetens
varierade men det fanns massor av brukare som
kunde mycket. S vi borjade pa Spranget media
som dr en daglig verksamhet och fragade delta-
garna vad de ville att vi skulle satsa pa.

Bygger paintresse

Teknikmentorskapet bygger pa vad brukaren
kan och ar intresserad av. Teknikmentorer

kan till exempel utbilda personal, foreldasa och
testa produkter. André berittade att man bland
annat har bjudit in till inspirationsdagar dar
foretag traffar brukare och visar hjdlpmedel och
verktyg.
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Idén om teknikmentorer handlar bland annat om att digitaliseringsarbetet i verksamheterna riskerar att styras av vad personalen
kan, inte vad brukarna vill.

—Som personal ar det min roll att stétta men Samtidigt finns det exempel pa hur teknikmen-
det ar teknikmentorerna som gor. Jag tar alltid torerna jobbat for att 16sa problem som uppstod
med mig brukarna i verksamhetsutvecklingen sé under pandemin. Zoltan visade ett exempel i
att jag inte bar deras tankar utan att de gor det form av ett stille online pa appen Discord, dir
sjdlva, sa André. de som ville kunde ses kring jul och nyér. Det

Teknikmentorerna har paverkats av pande- blev ett sitt att trots restriktioner bryta isole-
min pé olika sétt och en del idéer har fatt vinta. ringen.

o~
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Teknikmentorerna har vackt stort intresse runtom i landet. | publiken satt personer fran Socialdepartementet, SKR och Namnden

for funktionsstdd i Géteborg: Malin Larsson, Carina Cronsioe, Axel Ingvarsson,Asa Furén Thulin, Anne Thomassen, Asa Hartzell,
Jens Adamik och Asa Nielsen. Foto: Lars Printzén.
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Impro Deluxe med Goteborgs
improvisationsteater

Efter en god maltid
ardet latt att kdnna
sig lite trott och dast
—men det @ringen
risk nar Géteborgs
improvisationsteater
har forsta passet efter
lunch. Skrattsalvorna
ekade och energin
flodade nar Martin
Gustavsson, Bengt
Sanzén och Ida
Lingegard stod pa
scen.

10
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En handbok om samsjuklighet och
missbruk inom socialpsykiatrin

Anna Johansson, Goitom Aebyo, Zainou Deen, Mahabad Ali Salin, Funktionsstdd Géteborgs stad

Zainou berittade att pa boendet dar han och
hans kollegor arbetar bor sex hyresgéster. Det ar
ett boende med sérskild service med mélgrup-
pen LSS och SoL. Inriktningen &r socialpsykiatri
och de boende har ett aktivt missbruk.

”Krav som inte tidigare var anpassade till
brukaren”

—Tidigare hade vi en situation déir vi inte visste
hur vi skulle hantera starkt utmanande bete-
ende. Personalengagemanget var hogt, viljan
att hjalpa fanns men vi stillde stora krav som
inte var anpassade till brukaren. Det ledde till
utmanande beteende. I handledning insag vi att
vi méste backa och anpassa vart sétt att arbeta
utifran varje individ. Oftast reagerade vi genom
tvang, begransning och att larma. Det ledde
bara till att det utmanande beteendet 6kade.

- .A_
Goitom Aebyo, Anna Johansson, Mahabad Ali SaI| och Zamou Deen.

Att bygga relation och tillit var svart, beridttade
Goitom.

"Metodforvirring”

Personalen fick utbildning i en rad olika meto-
der och forhéllningssétt: Ett sjalvstandigt liv,
Vérd och stod, Motiverande samtal, Lagaffektivt
bemétande, Aterhamtningsinriktat forhall-
ningssitt och Aterfallsprevention. Men en viss
“metodférvirring” uppstod och personalen
reflekterade 6ver hur de skulle anvinda de olika
metoderna. Utgangspunkten var vad brukarna
far ut av metoderna, vilken nytta de har avdem
och hur metoderna skulle borja anvidndas i verk-
samheten pa ett bra sitt. Alla medarbetare pa
enheten blev "ambassadorer” for en viss metod
och arbetade i grupp fram implementeringspla-
ner for de olika metoderna.
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—For att se hur vi anviander metoderna ska
man nir man skriver daganteckningar ta med
vilken metod man anvéant med brukaren, sa
Mahabad.

Synbara resultat

Ganska snart gick det att se att metodarbetet
gav utdelning genom att det utmanande ageran-
det minskade.

—Vi kunde ocksé bygga relation pa ett an-
nat sitt. Tilliten till oss 6kade och vi kunde na
och hjilpa brukarna i det vardagliga livet, sa
Goitom.

Hot, vald och allvarliga tillbud har fortsatt att
minska samtidigt som brukarnas delaktighet har
okat. Personalen upplever ocksé att samarbetet
kollegor emellan har blivit mycket battre och att
de har blivit mer strukturerade och samspelta i
arbetet med brukarna.

"Vi har skapat en bra kultur”

—Idag har vi bra rutiner under arbetsdagen och
reflekterar ofta 6ver tuffa situationer. Varje fre-
dag reflekterar vi 6ver vad vi har gjort bra, min-
dre bra och vad vi kan gora battre. Vi dr 6ppna,
vagar komma med nya idéer och bolla med var-
andra. Handledningen var tredje vecka ar viktig
for dar far vi hjélp att gi vidare och hitta pa nytt.
Vi har skapat en bra kultur, sa Mahabad.

Hot och vald har minskat

Att de grovre hot- och véldssituationerna har
minskat s& mycket har dven bidragit till att
arbetsmiljon forbattrats.

—Tidigare fanns ingen dynamik kring sa-
kerheten — man larmade pa grund av brist pa
metoder. Idag finns en dynamisk sidkerhet som
ar starkt kopplad till hur personalen jobbar med
bemotande och relationer, sa Anna.

Handbok: Resan till att implementera vilfungerade metoder

Den har handboken beskriver de metoder som anvands pa boendet utifran fyra fiktiva fallbe-
skrivningar. Personalen beskriver hur de hanterar olika utmanande beteenden och férsdker
bygga relation, trygghet och tillit. Fokus ar hela tiden IBIC (Individens behov i centrum) och att
ge individen verktyg for att hen ska kunna hantera olika situationer sjalvstandigt. Syftet med
handboken &r att personalen vill dela med sig av de olika utmaningar man kan sta infér inom
socialpsykiatrin i métet med personer med samsjuklighet.

Om du vill ha en digital version av handboken ar du valkommen att mejla till

anna.3.johansson@funktionsstod.goteborg.se.

I bérjan ay Metod arbetet iy,

« Utb te de ritt

ildning | metoderna

* Metod forviring

* De olika metoderna
b

, utvardering)

Metoder

a verktygen,

nentering av metoder (Grupp arbete, metod ambaszdsrr, metod utvekiar
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Heltidsresan och samplanering inom
funktionsstod i Harryda kommun

Anders Augustsson, bemanningsplanerare; Kasper Bergvall, enhetschef daglig
verksambhet; Cecilia Lauri, enhetschef bemanningsenheten och Emma Magnusson,

projektledare bemanningsenheten

Ar 2016 fick Cecilia som chef for socialtjinstens
bemanningsenhet i Hiarryda ett uppdrag som
gick ut pa att antalet visstidsanstillningar skulle
minska, sysselsdttningsgraden skulle 6ka och
kontinuiteten och arbetsmiljon skulle bli battre.
I april 2020 hade all personal inom funktions-
stod heltidsanstéllning men det fanns problem.

Organisation byggd pa deltid

Ett exempel: Organisationen hade tidigare byggt
pa att medarbetare jobbade deltid med kor-

tare pass. P4 ett boende beh6vs personal nigra
timmar pa morgonen innan brukarna éker till
sin dagliga verksamhet. Pa boendet behovs det
sen ingen personal forrdn pa eftermiddagen.
Losningen for att f4 till lingre arbetspass blev
att enheter med korta morgonturer bérjade folja
brukarna till den dagliga verksamheten. Per-
sonal pé daglig verksambhet fick da borja jobba

helg och luckorna som skapades pé vardagarna
ticktes av boendepersonal.

En stor forandringsprocess

—Min arbetsgrupp var inte emot helheten men
de var kanske inte jattepositiva till att borja job-
ba helg. Detta ledde till diskussioner i gruppen
och jag hade ocksé individuella samtal, vilket jag
tycker ar bra vid stora forandringsprocesser. Da
kunde jag lyssna ordentligt inte bara p& de som
tyckte att fordndringen var jobbig utan dven pé
de som var okej med den men inte sa sd mycket
i gruppen, berittade Kasper som ar enhetschef
inom daglig verksamhet.

Under hosten 2019 skapade man samplane-
ringsgrupper som arbetade med olika fragor
som dok upp. Hur sikerstiller du till exempel
en pedagogisk organisation med personal som
flyttar runt inom flera olika verksamheter?

¥ 5 L e TR ol ¥

Cecilia Lauri, Kasper Bergvall, Anders Augustsson och Emma Magnusson.

Forts. >
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—Det var ocksé svart att fa ut heltiderna pa
grund av for lite personal pé daglig verksamhet.
Nir de borjade jobba helg gick boendepersonal
in pé vardagarna men det holl inte. Vi fick fylla
pé med timanstillda, sa Anders.

Vem sjukanmaler man sig till?
Andra nya fragor som behovde hanteras var
till exempel vem man skulle sjukanmala sig
till. Vem ar ens chef nir man byter enhet — om
jag pa morgonen jobbar pa ett boende och sen
gar med brukaren till daglig verksamhet? Vem
bestéller vikarie till vart nir nagon &r borta?
—Det upplevdes ocksd som stressigt att jobba
tva pass med smé marginaler for resor och detta
blev ett arbetsmiljoproblem. Losningen blev att
samplanera geografiskt for att slippa langa res-
tider och for att klara det fick vi gora lite avkall
pé kompetensdelen. For att undvika forvirring
kring vem som ar chef sker samplanering nume-
ra inom samma chefsomréde, sa Anders.

Forutsagbarhet
Grundanstillningen inom daglig verksamhet
okades ocksa pa och nu finns ett grundschema
som stracker sig over fyra veckor. Tanken ar att
det ska vara forutsdagbart och mer effektivt.
—Som enhetschef ar jag van att ha mitt man-
dat vad jag kan ta beslut om utifran de behov vi
har. Men hér behover vi ett gemensamt hel-
hetstiank. Det jag gor, exempelvis véljer att inte
anstilla, paverkar ndgon annan pé en annan
enhet, sa Kasper.
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Bemanningshandbok

En del av det har forandringsarbetet har handlat
om att infora en bemanningshandbok. Uppdra-
get har bestétt av flera deluppdrag: minska tim-
anstillda, 6ka andelen tillsvidareanstéllda och
Oka kontinuiteten, kompetensen och kvaliteten
— inom givna budgetramar.

—Handboken ir ett levande dokument. Vi
omvirldsbevakar och ser hur andra kommuner
gor. Vi tittar pa hur det ser ut i nuldget och tar
fram rapporter och statistik innan vi férandrar.
Vi skickar manadsrapporter till enheterna att
prata om for att fa en gemensam malbild kring
antalet heltids- respektive visstidsanstéillningar.
For att fi medarbetare positiva till inférandet av
bemanningshandboken &r enhetscheferna vik-
tiga. Det giller ocksa att 6ka samarbetet mellan
enhetscheferna och att ténka storre och tanka vi
for att f4 till en kulturférdndring, sa Emma som
har haft i uppdrag att inféra bemanningshand-
boken.

Utmaningar kvarstar

Sa det kvarstar ett antal utmaningar pa Harry-
das heltidsresa. En av dem handlar om att 6ka
grundbemanningen och skapa en 6verkapaci-
tet pa daglig verksamhet, servicebostidder och
gruppbostiader. Men var ska den laggas for att
bést fa ut den med tanke pa kompetens och geo-
grafi? Detta krdver samplanering. Ytterligare en
stor utmaning ar kommunikation, att centralt
via atta enhetschefer kommunicera med 200
medarbetare.




Métesplats Funktionshinder 2022

Jag hade tva val —

och jag valde att leva

Shahrzad Kiavash

Shahrzad kom till Sverige frin Iran nér hon var
barn. Hon véxte upp i Boras, flyttade till Stock-
holm och pluggade till ingenjoér pa Kungliga
tekniska hogskolan (KTH). Ar 2012 var hon 28
ar och hon hade inlett sin yrkeskarriar och levde
ett liv dar hon tranade, levde hilsosamt och
umgicks med vinner. Som en blixt fran en klar
himmel drabbades hon da av en mycket allvarlig
blodforgiftning, sepsis.

Over 40 operationer

Efter tvd manader och Gver 40 operationer
tvingades Shahrzad amputera bdda benen
nedanfor kndna men hon var fast besluten att

kunna ga igen.

15

—Hur svart kan det vara? Jag tinkte att jag
skulle vara uppe och ga efter tre dagar.

Men det tog inte tre dagar utan snarare tre
manader innan Shahrzad kunde ta sina forsta
steg.

—Jag var besviken. Det var tungt, det gjorde
ont och det var svart att halla balansen. Folk
tittade pa mig nér jag var ute pa stan. Jag tap-
pade ocksa allt mitt har och det kan 1ata som en
skitsak. Har vixer ut, oftast. Det gor inte ben.
Men det finns alltid en sista droppe som gor att
man kianner att nu skiter jag i det hér.

Bestamde sig for att leva
Sa Shahrzad bestamde sig for att ta sitt liv och
hade nog gjort det om det inte varit for hennes
ilskade lillebror. Istillet bestdmde hon sig for
att leva — och gora en stor forandring i sitt liv.
Hon kénde att hon var skyldig sin bror det.
Hon borjade med att ldra sig g, s varje dag
okade hon pa antalet steg. Hon sokte aktivt efter
ljusglimtar i sitt liv och utmanade sig sjélv. Nar
hon fick hora att hon inte kunde gora knaboj
gick hon till en personlig tranare som hjélpte
henne att lyckas med det. Tranaren tyckte att
Shahrzad med sin vinnarskalle borde tavla i
négot och vips var hon anmild till en triathlon-
tavling!

"Det &r jag som &r annorlunda

som dger min situation”

Shahrzad fick dock hora att det inte skulle g&
eftersom hon var nyskadad, saknade idrottsbak-
grund och sé vidare.

—Vileveri en virld dar alla vill bli likadana,
men det dr jag som ar annorlunda som ager
min situation. Ingen annan far 4ga den! Nir jag
lyckades tdnka sa blev det mycket enklare.

Shahrzads satsning fick massmedial uppmark-
samhet och i augusti 2015 var det s& dags for

Stockholm triathlon — den olympiska distansen. Forts. >



Métesplats Funktionshinder 2022

Tyvarr hade hon mycket ont i det ena benet den
dagen och hennes trinare tyckte att hon borde
avsta tavlingen.

—Men mitt varfor var starkare och viktigare
an allt i varlden. Mitt varfor var min lillebror.
Det handlade inte om en idrottsprestation utan
jag gjorde det har for min bror. Jag ville visa att
jag klarar mig.

Livet blir inte som man har tankt sig
Shahrzad genomforde tavlingen och hennes tri-
athlonkarriir tog inte slut dér. Trots omvéarldens
tvivel lyckades hon ta sig till Paralympics i Rio
de Janeiro 2016.
—Livet blir inte som man har tankt sig och
det ar det ingen som lar dig! Man maste ldra sig
massor i skolan men ingen lar oss krishantering.
Frén den resa hon har gjort tar Shahrzad med
sig tre saker:

1. Vikten av att omge sig med bra
manniskor. Ensam ar stark men du ar
mycket starkare om du dr backad av bra
manniskor, 1 Shahrzads fall hennes tranare.
Lika viktigt ar det att slappa de negativa ener-
gitjuvarna som tvivlar pa dig.

2. Success. Det finns ingen rak vig till fram-
gang for det kan handla om ett steg fram och
fem steg tillbaka ibland. Du méste jobba hart
for det och du méste ocksé vara villig att ta
vissa risker.

3. Fira och belona dig sjalv! Om du ser
firandet framf6r dig medan du sliter sa orkar
du lite till.

Be your own superhero!
Shahrzads uppmaning till oss alla ar enkel: Be
your own superhero!

—Triathlon larde mig att det finns super-
krafter i oss och att vi dr kapabla till s mycket

mer 4n vi ger oss sjilva cred for. Be your own
superhero! Manga manniskor ar ofta sin egen
storsta bromskloss. Ta reda pa vad just dina
superkrafter ar!

FILMTIPS!

What if no mountain is too big to climb?
Shahrzad Kiavash | TEDxGéteborg



https://www.youtube.com/watch?v=pBSuVuA8VBw
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Enkat: Vad tar du med dig
fran den har dagen?

Farzaneh Shamiri, personlig assistans, Goteborgs stad

—Jag ser fram emot att lyssna pa Shahrzad Kiavash. Jag tror att
det ar jatteviktigt och bra att lara sig mer om hur man kan moti-
vera manniskor att dndra sina liv med bara positivt tankande.

Lars Lundblad, Gasevadholms service-
bostad, Kungsbacka kommun

— Egon Rommedabhl lyfte fram saker
som vi i vardagen tar for givet. Det &r
bra att bli pAmind. Jag lyssnade pa
seminariet om Datorspelsklubben ocksa
dir de tréffas och spelar dataspel. Jétte-
intressant! Jag jobbar i Kungsbacka och
dar har vi inget liknande. Det 14t som
nagot man borde ta med sig.
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John Matsborg, gor sin VFU (verksamhetsforlagt utbild-
ning) pa funktionsstod i Lerums kommun

—Det ir jattespannande att fa vara hir och lyssna och fa
olika perspektiv pa saker. Det jag tar med mig dr nog moj-
ligheten till mojligheter. Det ar inte ett sitt att gora allting
pa for det ar anda ménniskor vi jobbar med men det finns
I6sningar och det gér att gora saker bra.
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Josefin Bunis, funktionsstod, Goteborgs
stad

— Det Egon sa om arbetsplatskultur och
hur man kan jobba for att utveckla den
tycker jag var intressant. Men ocksa
Shahrzad som gav inspiration till nar
man stoter pa svarigheter och saker som
man maste bemata och hantera i livet.
Det behover vi alla gora oavsett funk-
tionsnedsattning eller inte.



Samtliga seminarier pa Métesplats Funktionshinder 2022
43 3r for 28 ar sedan” — mitt liv med autism och Asperger, da, nu och sedan?

”Ingen annan insats har fungerat fér honom, vi har testat allt mgjligt. Men, till
Datorspelsklubben nast intill dansar han ivag!”

”Om jag lever har och nu maste har vara vackert och nu vara skant!”

Att tala om vald i nara relation och normer i funktionshinderverksamhet
Heltidsresan och samplanering inom funktionsstéd

Internutbildning Alingsas — en utbildning i pedagogiskt forhallningssatt

Hur jag har lett digital utveckling — ett exempel pa en digital utvecklingsresa,
dar syfteti forsta hand var att forbattra kvaliteten i en mindre fungerande
verksamhet

Best of A-huset

Berattelsen om Dagligverksamheten Villan i Lerum
Halvtid for Testbadden AllAgeHub

Teknikmentorer — ett steg mot full delaktighet fér brukare

IPS som metod i arbetslivsinriktat arbete inom daglig verksamhet, Arbets-
livscentrum (ALC)

Aktivitetshusen och Recovery College, Gteborg stad
Hur fangar vi barns réster i boenden?

En handbok om samsjuklighet och missbruk inom socialpsykiatrin

Vill du ha en Powerpointpresentationerna fran nagot av
seminarierna?
Valkommen att kontakta Susanne Vannerberg, se kontaktuppgifter nedan.

Kontakt:
Nicholas Singleton, GR, nicholas.singleton@goteborgsregionen.se
Susanne Vannerberg, GR, susanne.vannerberg@goteborgsregionen.se

Aktuella kurser och konferenser:
www.goteborgsregionen.se/kurser

www.linkedin.com/company/goteborgsregionen/

GOTEBORGS https://goteborgsregionen.
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